INFORMAZION! PERSONALL

Nome

ESPERIENZA LAVORATIVA

MER|GO GRAZIA

o Marzo 2021-atiuale: Incarico professionale pressa Provincia di

Brescia relativo al supporto dell'Ufficio Europea Seav provinciale
per attivita di rendicantazione progetiuale, supporio amministrativo def
progetio FSE “LOMBARDIA EUROPA 2020 — PROGETTAZIONE,
MODELLIZZAZIONE E START UP DI SERVIZI EUROPA D'AREA
VASTA (SEAV) NE! CONTEST! LOMBARDI: ESSERE COMPETITIVI
IN EUROPA". - CUP EB9H 18000360009

Gestione fasi e azioni progefto Lombardia Europa 2020 -
Rendiconfazione e supporio amministrativo:

1. supporto alla gestione delle procedure e degli atii rejaivi;

2, supporto al personale dell' Amministrazione nella preparazione dei
documenti necessari;

3. redazione dei documenti di rendicontazione del progetto (timesheet,
report aftivita, relazioni, ecc. ecc.)

4. controllo, raccolta e riordino dei documenti di rendicontazione def
pragetio relativi sia al personale intemo che consulent e fornitori
esterni; )

5. caricamento decumenti e inserimento dati ne! portale istituzionale di
Regione Laombardia (Siage);

6 . predisposizione dei Sal di progetio ¢ budget previsionali

Supporto generale progetto, tutoraggio percorsi di europrogettazione,
partecipazione audit.

Attivita svolte attualmente dettagliabili tramite report aftivita.

Gennaio 2017- 2021

Divisione Servizi al lavoro-Servizi afle aziende; Divisfone
Formazione continua imprese- Ok School Academy sri impresa

sociale;

Gestione risorse umane, finanziarie, organizzative area lavoro,
tutoraggio ai servizi al lavoro e formazione, gestione intero percorso di
poliiche attive regionali € nazionali; rendicontazione amministrativa di
progetii Garanzia giovani, Dote unica lavero, bando Azioni di rete per il
lavoro, bandi formazione continua della Regione Lombardia,
consulenza per incentivi ad hoc e bandilfawisi aziendali, analisi
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Gestiors procadura & iter amminisiragyi isgienell & nazion
Accrsditamento tramite | poitali ragional 2 i-azional, ares oo =
polifche atiive e accreciiamenio, farmazicne,

Atiivazione nuove sedi tersitoriali, Lazio, Vaneio, Provincig i Tranio,

Regione Lombardia.

Cortatic con i rafarani Pusblica Amminisirazione.

Progetiazione corsi di formezione coninua awisi & s G FSE o
caratters ragionala nazionzle;

uillizzo dei poitali siuf, siui, anpal, gefo, siage, voriali ragionali Ragione
Lombardig, Regione Lazic, Ragions Veneio.

Organizzazione dellz formazione ser vt gl siep orsvisi, rapnoric

con clienti, organizzaziona formazione, ranciconiazione 2 coriaita

con gli end di coniroilo & pudhliche amminisirazioni.

Svolgo sifivitg quail dilancio di sompaienze, coachmg inalviduale & in

gruppe, scouiing e fcerce ativa al lavoro, tutoring, scouiing aziengaie,

plam formaiivi @ percorsi mirad alla rcollocazicne o ¢ orientameanto 2
supporio al lavoro amite materiale speciiica ad hos. Ativazione di
siani formalivi per frocini extracurriguiar, formezione aZiendale =
individuzle per c=succupa:|, cassa Integred, inoccupsti, per iz
r:iqualiﬁca?_io*le ¢ la ricollocazione.

Servizi alle imprese, ricarca incentivi a 200071 ¢ finanza agavolats,
eftivazione awvisi, Janct di iund ralsing Incali, nazionali ad 8UrapaL,
Selezione del persorale di proii, matching con laziends, sugporto siep
cystep allinsarimenio iavorativo a/c ncclloc zione lavoragiva.

Supporic all'autoimaranditorialits = SI:H. s aziendale.

Srogrammi oo *csc ud ed wilizz

d
2d oy L, wRLECH

x'f“B,-':‘i.- ::-f‘ ‘fZi Mm\is‘ J»x im*- 33\ ;

2013-2021: Pressc End locali accreciiafi a lvalle ragionale zlia
formazione & lavarc sii in Provincia & Brascia. Libarg proiessionisiz
smpiic orogettazione formativa ed suroorogstezione por FSE 20114~
2020, organizzazicne = consulenza manageriale alls  aziande,
comunicazione, promozione, marksiing, consulenza smibienizle,
sosching sZiendale su maierie di miz serinenza per formazione ad
asperienza. Liberc professionista aifivits ¢ ; foraggio amoiio pefiiche
sfiive, in parficolar modo ai progeti Dot unica delle Ragione
Lomoardia. Svolge atlivitd guall aflfrnuo di compeisnze, ‘.cacnmc
incividuale 2 in gruppo, scouting 2 ricerce aifiva al lavoro, definizions 5
urt Diana individuals per Iz nccl[oca:.we 2 orfsniaimanic s suraoﬁﬂ 2
iavoro tramite matsriale speciico in mip 2J838880.
Lidero professionista prassa imprasa Sediz sp&, sede di Miiano; ruolo
Aignager sales dusingss per il mercaw aziendsle & ! Brescla 2 provincia.



Colloqui in aszisnda aiii ad inviduare | fabbisogni formatlvi, sviluppo
mercalp ¢ cfienfela, organizzazione corsi in ambito linguisiicc e
rnanageriaie.
Aprile 2013-tugifo 2013 incarichi di docenza (marketing comunicazions
piano sirategico aziendala rapporii con clieni problem solving rappori
interni con personale trattativa di vendita) per un'azienda con sede a
Provaglio d'lseo (Bs)."Incarichi i docenza tematica orientamenic &l
lavoro, ricerca cangli rsclutarento, scouiing, candidaiura slle azisnds,
per persone in mobilita nel'ambito del progetio por Fse Fondimprasa
reiziivo presse anii locali provincia di Brescia.
Da marzo 2012-ne apiile 2013 presso Enie formatvo ISFOR 2000-A13
Atfivita didatca ed organizzazione di corst di formazione a commassa
per aziende e privatl. Progetfi dote imprenditori & doie imprasa Regione
Lombardia.
Gestions progstazione Fss Fondimpresa AVM 77/2010 per Iavoratori
in mobilita.
Da 2010- 2012 incarico professionale prasso Apl Umana spa, sedi di
Lumezzane, Rovaio, Brascia, Manerbio: orientatrice &l lavoro ceriificata
per poliiche atiive rspeiio & progeti DOTE LAVORO
AMMORTIZZATORY, DOTE LAVORO, DOTE
SOMMINISTRAZIONE,DOTE  RICOLLOCAZIONE della Ragione
Lombardia. Ho svoiio atiiviid quali bilancio di compeienzs,
progettazions formativa, cosching individuale ¢ in gruppo, scouiing &
ricerca atfiva al lavoro, definizions di un piano individuale per Ia
ricollocazions & la riqualificazione, futoraggio uienti duranie corsi di
formazione, piani per la ricollocazione,
Da saitembre 2008 a iine gennaia 2010 incarico di docenza presso fa
Facoltd di Soclologla a Trenio incaricc di docenza per fesems
fondamentale di “Sioria del pensiero sociologico” aifraverso saminali
sstiimanali su! saciologo Simme! svofi da me con gruppo di circa
{rentacingue siudenti. (Gesions ssami, valuiszions finale, cusiomer
satisiaclion Saminari,
Dafi'Anno 2005 2 dicembrs 2009 Universiia deghf Siudi of Brescla &
CEDISU{ cantro di servizio oi ataneo ) delfUniversita statale degli Stud
of Brascia; ; In qualiia di supporio alle aifiviia df sporisflo front office
sarvizi agli siudentl per i seivizi inerantf al diiitio allo studio universiteric:
savizi quali borsa i siudio, senvizic inanss, prastic fbr,
comunicazions sstema per l'enie, risposie & gestions dalle 2
mail progettazions, rendicontazione e atiiviid amminisiraiive inersnil l2
gasiiona dei servizi agli sivdeni, Gestione ¢ ideazions di aifivic
culiuirali, coimunicazions g gestione siudenti

* A/A 2008-2009/2000-2010/-2010-uglic 201 1-Universita degll Studi
di Brescia incarico di collaborazione per il ierze anno consecutivo per il
orogetio di orientamento pre-universitario per ragazzl delia quinta
classe superiors della provincia di Brescia siraverso cofiogui individuaii
e grupoo mediante fecnica del counselling ralazicnale s psicoiogico
bilancic di compeienze atfiiudinale. Compilazione reporiistica
gusstionart 2 fine colloguio.
Da settembre 2007 & giugno 2008 CFP Zanardeli-seds Brescia
nrogettazione formafiva FSE, coordinamenio didatiico ad organizzaiive,
ronitoragglo susiomer satisfaction, iutoraggie siudeni det corso in aite
formazione ln CONSULENTE N MEDIAZIONE FAMILIARE £
RELAZIONE D'AIUTO oresso I'Ente di formazione provinciale in

w o



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

collaborazione con Sois di cui negli anni sopra citati sono presidente
regionale.

Dal luglio 2007-liglio 2008 partecipazione in qualita di sociologa
(comunicazione,rassegna stampa, confatio con le associazioni ed il
territorio, gestione eventi culturali) , al progetto dedicato agli adolescenti
denominato “Fuoripiazza” per il Comune di Sarezzo,supporiato dalla
Comunita Montana della Valietrompia.

Durante lo stesso anno aitivitd di educatriceativita,lavoro in feam
pressa un centro aggregazione giovanile con minori ed adolescent.
Anno 2004-2005: Stage presso il CTB{Centro Teatrale Bresciano) di
Breseia come supporto all'organizzazione e la gestione degli event
riguardante la stagione di prosa teatrale 2004/2005.

Anna  2004-2005.Collaborazione con I1ARD Milano, listtuto di
marketing,ricerca per le imprese,comunicazione e formazione con sede
a Brescia. Progeftazione formativa Por FSE;

- Anno 2002-2005: Collaborazione con [istituto di ricerca sociale lard

Brambilfa di Milano per il progetio tervitori o infegrazione tra il mondo
della scuola ed il mondo delle imprese™(FSE,obietivo 3 anno
2002).Progefiazione formativa Por FSE; Progeffazione, siesura,
monitoraggio, customer safisfaction, rendicontazione. Gestione di team
di lavoro.

Presso la Facolfa df sociologia dell Universita degii Studi di Trenfo:
-Anno  2001-2002: Cellaborazione come assistenza fecnica e di
supportp agli uffici ed ai laboratori didattiei ed informatii,

-Anno  2000-2001: Collaborazione e supporto alla strutiura
amministrativa delfafeneo della segreteria studenti con sede in via
fnama a Trento.

-Anno 2000: Ativita di orientamento, nella giomata delf*orientando”
tenutasi nel novembre 2000, per gli studeni diplomat ed interessafi ad
una potenziale iscrizione nell'ateneo trentino,

Anno 1999-2000: Collaborazione ad uno studio sociologico sul
fenomeno -0ell'ITC, con interviste ed osservazione partecipante alle
manifestazioni della SMAU tenutasi 8 Milano zona fiera nell'autunno
1899,al FUTURSHOW tenutosi a Bologna nel maggio '2000, allBTS
tenutosi a Milano nel dicembre 2000.

Date Marzo-luglio 2021
Nome e tipo di istituto di  Anci Lombardia-Provingia di Brescia
Istruzione o formazione  Percorso in Europrogettazions -ambito sociale
Studio di bandi, project management bandi area sociale, inclusione, giovani, poiifiche

sociali

Qualifica conseguita  partecipazione in qualita di tutoraggio e frequenza percorso

Date 25 maggio 2021
Nome e tipo di istituto di  Cepas -Accradia



Isiruzione o formazione Professionisti certificati in ambito sostenibiliéd: dai favoli di

normazione al valore aggiunto in azienda
Qualifica conseguita  partecipazione n 2 ore

Date 18 maggio 2021
Nome e tipo diistituto di Cepas -Accredia
Istruzione o formazigne La figura del Project manager fra cerﬂrlcazmne delle competenze e

formazione professnonaie
Qualifica conseguita  partecipazione n 2 ore

Date 8 aprile 2021
Nome e tipo diistituto di Regione Lombardia - Provincia di Brescia
Istruzione o formazione Relazuone € monitoraggio fine progetio “Gioconda” FSE-partner
capofila Provincia di Brescia-
Qualifica conseguita  partecipazione n 4 ore

Date 25 maggio 2019
Mome e tipo diistituto di Casa delie associazioni Comune di Brescia
Istruzione o formazione . Correlazione tra maltratiamento e uccisioni di animali, violenza

interpersonale, e ogni altra condotta anti soclale.e criminale. Link Italia-Relatrici: Francesca Sorcinell
e Silvia Quilleri

Qualifica conseguita  partecipazione n 8 ore

Date 23 maggio 2019
Nome e tipo diistituto di DIREZIONE FORMAZIONE, LAVORO REGIONE LOMBARDIA

lstruzione o.formazione 1l sistema integrato delie politiche aftive in Regione Lombardia-staio
dellarie
Qualifica conseguita  partecipazione n 3 ore

Date 9 maggio 2019

Nome e tipo di istifuto di CFP SALESIANI
Istruzione o formazione Scenari ed evoluzione delle politiche formazione e iavoro

Qualifica conseguita  attestato di partecipazione n 4 ore

Date 9 maggio 2019
Nome e tipo di istifuto di DIREZIONE FORMAZIONE, LAVYORQ REGIONE LOMBARDIA
istruzione o formazione “Aitivazione delle politiche neli'ambito di garanzia
Giovani Fass 2"

Qualifica conseguita partecipazione n 4 ore

Date 10 gennaio 2019
Nome e fipo diistituto di DIREZIONE FORMAZIONE, LAVORO REGIONE LOMBARDIA

sede Brescia
Istruzione o formazione  incantro tecnico professionale Dote unica lavoro fase il 2019-2021 e

Garanzia giovani
Qualifica conseguita  partecipazione n 5 ore

Date 15 gennaio 2019 _
Nome e tipo diisiituto di DIREZIONE FORMAZIONE, LAVORQ REGIONE LOMBARDIA
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Isiruziane o formaziona
Quaiiica consegufiz
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5 formezions

17 selismbia 201 it

nu_ZIOl'l
Dot :,;mr-. YOS
paricipazions

25 givgno 2018

ORMAZIONZ, LAVORO REGIONE LORBARDIA
Fase il
4ora

Morne ¢ dipo di isiiuio di
lsiruzione o formazione
Qualifica conseguita

DIREZIONE FORMAZIONE,
Dete uniea lavore: risuitall
npartesipazions n 4 ore

L’-’-{"/'ORO Q:GiOi\!E LOMBARDIA

f;i*
Nome & tigo ¢’ adituio &
letruzionre o :or'nszxcne

2C rebbraic 2018
DIREZIONE —Cﬁ'lv 3
Srate of achuazion

‘-3‘.1 Ls

nariecipazions n 4 ors

ZIONE, [ AVORO REGIONE ! Ou iBARDIA
iglis misurs ragionall, deliz dirszions geners

zione, 'r*ra~v*c-~e & laveis

=L

Queliiica conseguita

Date

Nome 2 iipo diisiituio di
Isiruzione o forimaziona
qualifica conseguiia

Gennaio-Fabbraie 2018
corse G agaiornamsanic
Gounseling reiazionsie, fecnich:

spaecislisfico,
s0aching s2iandale

Daie
Norne 2 figo di isiiiLito di
dei consuleni dzl lavoro di Brasciz

27 setismbra 2047
Istiiwze Ariigianaili sade Brascia- organizzazicne del'Ordine orovingial
& Ordine provincigle dai dosior; commerciaiist & degii esperi contzbil
di Brascig
Apprandistate di velic irs scopart:
pariscipszions n 4 or3

Istuzions o formaziona
Qualifica conseguita

Date 4 maggio 2017 - ‘
Nome & ipo di isiwio di  DIREZIONE FORMAZIONE .; -'WOR-" REGIONE LOWBARDIA
lsiruzione o formazions  “ofifichs aifive dei lavors 2 ses

3200C 1§ # tisoliosazions

Quaiifica conseguita  partecipazione n 4 ore

Date
Morns & ipo di istituto ¢
lsiruziona ¢ formazione

Fabbraio-Maggio 2017
Univarsita degii sivdi ¢ Milano Bicocsa
Corso i specializzazione * &

sersadi- 2orss M lonnezions ad sggiornaments
Qualiica conseguita g snoresd U T saminaid 414 ora siasauna; o -
formazicne giuridica snaciaiizzata degli organi prenosii ai controlii & alia ficarcs
dalle pr

& {ARPA, Poiizia Locale, polizia giudiziarie) tramiie 7 cicli of seminari
di 4 ¢r2 clascuno.

. Moy 72 .~—~marzo£ 15
Dzie

PR M Dy ey g aa WAL diyaad
A 5 s s Coisn .-SCIall::EZIﬁne 'JG‘-:I' {zurs HIR L3 IEE800A8301NS  oar man
Mo e figo df istituto d hd '



Istruzione o formazione
Qualifica conseguita

Date
Nome e tipo di isfituio di
istruzione o formazione

Date
» Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Qualifica conseguita«

= Date

= Nome ¢ tipo di istituto di
istruzione o formazione

» Qualifica conseguita

« Date

» Nome e tipo di istituio di
istruzione o formazione

» Qualifica conseguita

* Daie
s Nome e tipo di istituto di
istruzione

« Qualifica conseguita

Ulieriori corsi formazione :
date

allambiente, bonifiche ¢ assicurabifiid dei rschi ambientali” presso
Universita degli Studi di Milano-Dipartimento di Scienze Giuridiche

Aitestato finale

Aprie-giugno 2012

“L’ orienfamento individuale e di gruppo”

"{ 'srogazione del bilancio delle cornpetenze”
“Siraiegie di scoufing aziendale”

*Tecniche di coaching in situazioni di crisi aziendall”
Uomo e Impresa, Milano (64 ore per modulo)

Totale ore 256

'

Anno 2006

Corso di specializzazione post laurea in “Mediazione sociale, counseling
relazionale e relazione d'aiuto, coaching” direfto € organizzaio dalla S.0.1.5
(societ? italiana di saciologia) SIMEF con attestato e valutazione finale-

Atiestato finale con valutazione QOttimo

Anno 2004-2005

Master post laurea in Marketing per le imprese di arte e di cultura
all'Universita Catfolica del Sacro Cuore di Brescia

Attestaio finale con valutazione Ottimo

Allinterno del master tirocinio svalto presso il CTB di Brescia con tesi finale
progeitazione di un nuovo cinema in Brescia.

Settembre 1997/98.- 2003
Universita degli Siudi di Trento

Laurea magistrale in Sociologia inclirizzo comunicazione e mass-media

Anno 1992-1997
Liceo scientifico

Dipioma di maturitd scieniifica

Anno 1897-1998

Corso di lingua inglese post-intermedio frequentato presso il C.LA.L {centro
interfacolta per 'apprendimento linguistico) con sede a Trento

Anno 2001-02

Corso di lingua spagnola intermedio frequentaio presso la facolfa di sociologia
framite il C.LA.L. nell'anno 2001.

Anno 2005
Corso di aggiornamento di excel 2000 presso I'ISU
Anno 2005

Corso sulla gestione della qualita presso I1SU con attesiaio e valutazione finale



Corse sut linguaggic SQL prasso i SICA delfnivarsits degil siudi ¢ Zresnia.

A
Cerse formazions generale -+ speciica iavorsior totale 4 ore ~aifestzio di
geriecipazions

5"

Aino 2006 | “Pariecinazione al eaggio i qualit3 di co-auice; AAVY " Cembiamenii socieli o
: nueve iorme delle vickenza® adito dalla sollana “scciologiz professionais” aditare

France Aageii.

*Parizcinazions s organizzazione s SONYegNG praseniazions del volums

sopracitzio ¢rasso la sals “Romaning”dsi padii Saveriani ¢ Brascia.

Paricipazions some ralammica in qualita di socicloga in vari convegni in 3rasciz

e provirsiz, Roma, Savona,

Relatrics & fiormatrics in saiminari nagli amoifi formazione continus, constlenza

imprese, iavero, ambitl di mia perinenzs par stafi di lavoro.

Anno 2020 Partecinazicne in cualita di ralatrice & saguent convegni: 17 fabbraio 2020
Presso Ok school Acadeny sil imprasa seciale, come rajairice nefla praseniazions
deila Divisicne Arza Lavore-Formezione 0¥ ich.

Anno 2020 Partecipazione in qualita di relatrice al saminario webnair : 24 aprile 2020
Paura e ceriszze psri nrofessionisii 2 le Imprass nsll'sra Covid -10

CAPACITA £ COMPETENZS
BERSONAL:

VADRELINGUA ITALIANA
ALTRE LINGUE

IMGLESE
' Capaciiz di lstiura 3UONG
» Capacita di serittura BUONC
» Capacita di sspressione BUONQ
orale

FRAMCESE
* Capaciid df leiture SUONC
» Capacita di seritturz SCOLASTICO
» Capaciia di aspressione SCOLASTICO
orale




» Capaciia di letiura

+ Capacita di seritiura

» Capacitd di esprassione
orale

CAPACITA E COMPETERIZE

ORGAMIZZATIVE

SETTORI DI INTERESSE

CAPACITA € COMPETENZE
TECMICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

ALTRE CAPACITA £ COMPETENZE

PATENTE

SPAGNOLO

SCOLASTICO
SCOLASTICO
SCOLASTICO

N
Coordinamenio & capacitd di organizzazione buona. Buona capaciiz di
strutivrazione della giornata lavorativa, flessibilié nell crganizzazione def lavoro.
Capacité di sviluppare nuove ides, intraprendenza.

*comunicazione, comunicazione sociale, mass media

* progetiazione formazione

* coaching aziendale

* counseling relazionaie

*Psicologia sociale,dei gruppi, globalizzazione e movimeni di massa,
*sociclogie e antropologia culturale,

*mediazione socialeffamiliare e giuridica)

*devianza

* eiologia animale ad ambiente

Conoscenze informatiche  discrefe (sistema Windows ofiice, internet e
comunicazione mulimediale)

Gestione di pagine b, sacial & siic web come editor.

Programmazione e grafica livelio buona.(paint photoshop, powerpoint )

Sisterni di ricerca statistica(spss) livelio buono.

Linguaggio SQL 2 uso query per analisi dai,

Programmi conosciuti ed willizzati con otfima conoscenza ieorica ed operativa:
ANPAL, CRUBCOTTO LAVORO, MOMITOR WEB, SIAGE, FINANZIAMENTI
OM LINE, BANDI OM LIME, SiUL, SHJF. Poriali di acerediiamenio regicnali e
nazionali ambito amministrazione, accreditemenio al lavoro & formazione
secondo le normaiive vigeni. '

DIPIMGQ, Nl PIACE SCRIVERE, IL CINEMA
AMO UARTE VISUALE, FIGURATIVA, IL TEATRO, LA MUSICA

Sono iscritz aliz Sois (Societa italiana sociclogia) come referenie regionale
sezione Lombardia. Sois.-sede nazionale Roma

Iscrittz ad ISA (INTERMATIONAL SOCIOLOGICAL ASSQCIATION), & all
CONSCOwi(regisiro nazionale dei sociologi & consulenii della cormunicazions).
Pariscipo da sempre ad atiiviia di volontariato dall'anno 2011.

Sono una GVP della Provincia di Brescia dal 2016, ambito ambientale-iitice
venatorio.

Sono automuniia con patente B.

Si auiorizza il fraftamento def daii personali e sensi del 0.Lgs. 7. 195/2003



“La sottoscritta, ai sensi e per gli effetti delle disposizioni contenute negli articoli 46 e 47 del decreto del
Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n 445, e consapevole delle conseguenze derivanti da
dichiarazioni mendaci ai sensi dell'articolo 76 del predetto D.P.R n 445/2000, sotto la propria responsabilitd

dichiara che le informazioni contenute nel presente curriculum corrispondono a verita.”

Firma In fede,

“ Autorizzo il trattamento dei iei dati personali presenti nel cv ai sensi de{ Decreto Legislativo 30 gé//yL
2003, n 196 “ Codice in materia di protezione dei dati personali” e del GDPR { Regolomento UE 2016/675)".

Firma

In fede,

Grazia Merigo



